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Utenos rajono savivaldybes tarybai

LYDRASTIS
DEL VIESOSIOS JSTAIGOS UTENOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO 2021 M.
VEIKLOS ATASKAITOS

2022 m. kovo 29 d. Nr. 522-10
Ltena

Pateikiame V3§] Utenos turizmo informacijos centro 2021 m. veiklos ataskaita ir
praSome jai pritarti.

PRIDEDAMA:

1. V3] Utenos turizmo informacijos centro 2021 m. veiklos ataskaita.
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|. INFORMACIJA APIE VIESOSIOS ISTAIGOS VEIKLOS TIKSLUS IR POBUDI, VEIKLOS
TIKSLU JIGYVENDINIMA IR VEIKL.OS REZULTATUS PER FINANSINIUS METUS

VieSoji jstaiga Utenos turizmo informacijos centras (toliau — UTIC) jsteigta 1998 m. spalio 29 d.
Istaigos veikla yra reglamentuojama LR vieSyjy istaigy istatymu, LR turizmo jstatymu, jstaigos
Jstatais, patvirtintais Utenos rajono savivaldybés tarybos 2016 m. spalio 27 d. sprendimu Nr. TS-
280 ,,Dél vieSosios jstaigos Utenos turizmo informacijos centro jstaty pakeitimo*, Utenos rajono
savivaldybés strateginiu plétros planu 2018-2024 metams, patvirtintu Utenos rajono savivaldybés
tarybos 2018 m. kovo 29 d. sprendimu Nr. TS-64 ,.Dél Utenos rajono savivaldybés strateginio
plétros plano 2018-2024 metams patvirtinimo*, Utenos rajono savivaldybés 2021-2023 mety
strateginiu veiklos planu, patvirtintu 2021 m. sausio 28 d. Utenos rajono savivaldybés tarybos
sprendimu Nr. TS-5,Dél Utenos rajono savivaldybés 2021-2023 mety strateginio veiklos plano
patvirtinimo®, ir ,,Turizmo informacijos* Zenklo teisés naudoti 2019 m. spalio 16 d. sutartimi Nr. 8-
117 su LR ekonomikos ir inovacijy ministerija.

Misija — didinti Lietuvos ir uzsienio turisty srautus Utenos kraste bendradarbiaujant su
kaimyninémis savivaldybémis ir uzsienio partneriais, jtraukiant vietos savivalda, bendruomenes,
verslus, kultiiros ir Svietimo organizacijas.

Vizija — tapti Ryty Aukstaitijos regiono turizmo plétros lyderiais, bendry vertybiy pagrindy
vienijan¢iais maksimaly partneriy kiekj.

2021 m. UTIC darbo laikas:

e Vadovaujantis 2020 m. gruodzio 31 d. direktoriaus jsakymu Nr.V20-11 ,,Dél prastovos
paskelbimo* nuo sausio 4 d. iki geguzés 31 d. jstaigoje buvo paskelbtos darbuotojy
prastovos;

e Vadovaujantis 2021 m. geguzés 25 d. direktoriaus jsakymu Nr.V21-03 ,,D¢l darbo laiko
turistinio sezono metu“ nuo birzelio 1 d. iki birzelio 30 d. I-VI nuo 9:00 iki 18:00 val. (piety
pertrauka 13:00-14:00 val.) ir nuo liepos 1 d. iki rugpjicio 31 d. I-VII nuo 9:00 iki 18:00
val. (piety pertrauka 13:00-14:00 val.)

Ne turistinio sezono metu (nuo rugséjo 1 d. iki gruodzio 31 d.) darbo laikas 1-V nuo 9:00 iki 18:00
val. (piety pertrauka 13:00-14:00 val.)

Tikslai:

1. Formuoti Utenos, kaip patraukly, svetinga, konkurencingg krasto turistinj jvaizdj, kuriant ir
jgyvendinant turizmo rinkodaros planus, atsizZvelgiant j rajono turizmo srities plétros prioritetus;

2. Skatinti turisty ir virtualiy lankytojy srauta Utenos rajone, kuriant naujus turizmo produktus ir
didinant turizmo iStekliy ir teikiamy paslaugy Zinomuma.

UZdaviniai:

1. Rinkti, kaupti, sisteminti ir nemokamai teikti informacija apie turizmo paslaugas, rajone
vykstancius renginius, lankomus objektus ir vietoves;

2. Administruoti jstaigos interneto svetaine, nuolat atnaujinant turisting informacija;

3. Siekti didinti turizmo objekty aktualumg, lankomumg ir zinomuma, iSnaudojant elektroninés
rinkodaros priemones;

4. Leisti ir platinti reklaminius-pazintinius leidinius, pristatanc¢ius Utenos rajono turizmo isteklius,
bei teikti informacijg jvairiose laikmenose;

5. Didinti Utenos rajono turizmo istekliy ir teikiamy paslaugy Zinomumg Lietuvoje bei virtualioje
aplinkoje.

6. Kurti naujas turizmo salygas atitinkancius turizmo produktus.

7. Dalyvauti tarptautinése turizmo parodose, projektuose, seminaruose, mokymuose bei kituose
turizmo renginiuose;

8. Rengti ir sitlyti pésciyjy, dviraciy, automobiliy, vandens, kultlirinius ir gamtinius marsrutus;


https://teisineinformacija.lt/utena/document/70759
https://teisineinformacija.lt/utena/document/70759
https://teisineinformacija.lt/utena/document/70759

9. Dalyvauti kuriant turizmo informacines sistemas;

10. Bendradarbiauti su turizmo paslaugy tinklo jstaigomis, paslaugy teikéjais, paramg turizmui
teikian¢iomis institucijomis;

11. Bendradarbiauti su turizmo informacijos centrais, verslo informacijos centrais, turizmo ir verslo
informacijos centrais, verslo inkubatoriais, nacionaliniais ir regioniniais parkais Lietuvoje ir
uzsienyje;

12. Skatinti naujy technologijy ir mokslo naujoviy diegimg turizme;

13. Dalyvauti jvairiy nevyriausybiniy organizacijy, asociacijy, sgjungy ir kity vietiniy bei regioniniy
institucijy, susijusiy su turizmu, veikloje;

14. Organizuoti ir vykdyti kitas turizmo informacijos paslaugas;

15. Rengti ir patiems dalyvauti jvairiuose projektuose, pritraukiant 1€sas j Utenos rajong;

16. Atnaujinti ir leisti turizmo paslaugy informacinius leidinius;

17. Rinkti, kaupti bei sisteminti lankytojy statistinius duomenis.

Dabartiniu laikotarpiu turizmo sektorius susiduria su ypac¢ dideliais i$Sukiais visame pasaulyje.
Taciau pandemijos stabdomas turizmas keiciasi ir prisitaiko prie naujy salygy, kurios suteikia naujy
galimybiy. Eksperty nuomone, puosel¢jami Lietuvos privalumai gali jtvirtinti Salj kaip patrauklia
turizmo krypti keliautojams, vertinantiems saugumg, tvaruma, S$varig gamtg ir auks$to lygio
paslaugas, pavyzdziui, Siaurés Europos 3aliy keliautojams, ieSkantiems saugiy, graziy ir
neperpildyty viety netoliese.

Turizmas — vienas i§ jautriausiai j COVID-19 pandemijos poveikj reaguojanéiy sektoriy—
keliautojams uzvertos sienos, privaloma izoliacija, taikomi vietiniai judéjimo ribojimai. Naujomis
salygomis formuojasi kitokia turisty srauty struktiira, did¢jant vietos turisty ir mazéjant uzsienio
turisty skaiciui, keiciasi keliavimo jprociai ir kelioniy organizavimo pobiidis — populiaréja mazesnés
rizikos individualios kelionés, kelionés gamtoje, objekty po atviru dangumi lankymas.

Veiklos rezultatai per finansinius metus:

. . Ivykdymo Rezultatas
Nr Prlen_lo_nes Priemonés apraSymas terminas
' pavadinimas
Planuotas Pasiektas
1. Turizmo 1.1. Turizmo informacijos paslaugos. | Nuolat 6000 lankytojy | Istaigoje apsilanké
informacijos UTIC nuolat teiké informacija apie 4646 lankytojai.
sklaidos rajono turizmo paslaugas, Turizmas — vienas
priemoneés apgyvendinimo, maitinimo  jstaigas, i$ sektoriy,
lankytinas vietas, pramogas, marsrutus, labiausiai
laisvalaikio praleidimo biidus, poilsj nukentéjusiy dél
kaimo  turizmo  sodybose, sveéiy COVID-19
namuose ir pan. pandemijos
https://www.utenainfo.lt/atviri-duomenys neigiamo poveikio.

5 ménesius jstaiga
buvo prastovoje,
todél 2021 m.
lankytojy skaicius
buvo mazesnis nei
planuota

1.2. Turizmo konsultacijy paslaugos. | Nuolat 5 konsultacijos | 5 konsultacijos
UTIC teiké turizmo konsultacijos
pradedantiems ir jau veikla vykdantiems
turizmo paslaugy teikéjams apie pirminiy
dokumenty tvarkyma, turisty
aptarnavimg, rinkodaros  galimybes,
turistiniy marsruty po Utenos krasta
pagal kliento poreikj ir pan.)



https://www.utenainfo.lt/atviri-duomenys

1.3. Internetinés svetainés ir socialiniy
tinkly prieZiiira ir atnaujinimas:

1.3.1. Internetinés svetainés
www.utenainfo.It administravimas. Buvo
reguliariai vieSinami turizmo
informacijos renginiai, naujienos,
mokymai, atnaujinama informacija apie
turizmo paslaugy teikéjus, lankytinus
objektus,  organizuojamas  i§vykas,
suvenyrus su Utenos ir Lietuvos
atributika ir pan.

1.3.2. Facebook paskyroje ,.Utenos
turizmo  centras“  vieSinama  visa
informacija  susijusi  su  turizmu,
renginiais, iSvykomis, suvenyrais ir pan.

Nuolat

70000 84835 apsilankymy
apsilankymy

3500 sekéjy 3666 sekéjy

1.4. Lankytojy statistikos vedimas ir
vyksmo tendencijuy apibendrinimas.

Nuolat

Palyginimas su praéjusiais metais,
rezultaty apibendrinimas (Zr. II skyriy)

1.5.Turistiniy marsSruty sudarymas,
iSvyku organizavimas. Buvo sudaromi
turistiniai  marSrutai, organizuojamos
ekskursijos pagal individualius
pageidavimus, sudéliotos detalios i§vyky
programos.

Pagal
poreikj

15 isvyky 19 isvyky

1.6. Televizijos laidos ir straipsniai,
kuriose buvo pristatyti Utenos krasto
turistiniai  objektai, paslaugos ir
pramogos:

1.6.1. 2021 m. liepos 31 d. LRT laidoje
,Labas rytas, Lietuva“ VS| Utenos
turizmo informacijos centro direktoré
Rasa Jasineviciené tiesioginés
transliacijos metu kviet¢ keliauti po
Utenos apskritj. Nacionaliné turizmo
skatinimo agenttra ,,Keliauk Lietuvoje*
sukliré nauja vietinio turizmo skatinimo
kampanija ,,O pas mus ar buvai“
https://bit.ly/3I1INpFX

1.6.2. 2021 m. rugpjicio mén. TV3
kelioniy laida ,,Sveiki atvyke* (kartu su
Utenos rajono savivaldybés
administracija).

Straipsniai susij¢ su TV3 kelioniy laida
»Sveiki atvyke®:
https://aina.lt/utena-ne-tik-j-valanciuno-
gimtine-bet-ir-laimingiausias-lietuvos-
miestas

https://www.tv3.It/m/naujiena/zmones/ut
ena-ne-tik-j-valanciuno-gimtine-bet-ir-
laimingiausias-lietuvos-miestas-
n1110185

https://www.alfa.lt/mob/pramogos/tv-ir-
kinas/utena-ne-tik-j-valanciuno-gimtine-
bet-ir-laimingiausias-lietuvos-
miestas/228526

https://m.klaipeda.diena.lt/naujienos/lais
valaikis-ir-kultura/zvaigzdes-ir-
pramogos/utena-ne-tik-j-valanciuno-
gimtine-bet-ir-laimingiausias-lietuvos-
miestas-1038876

Per 2021 m.

2 TV laidos ir 6 straipsniai
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https://www.etaplius.lt/utena-ne-tik-j-
valanciuno-gimtine-bet-ir-
laimingiausias-lietuvos-miestas

https://www.diena.lt/naujienos/laisvalaik
is-ir-kultura/zvaigzdes-ir-
pramogos/utena-ne-tik-j-valanciuno-
gimtine-bet-ir-laimingiausias-lietuvos-
miestas-1038876

Renginiai

2.1. Turizmo sezono atidarymo
renginys, skirtas B. Louno gimimo
100-¢iui paminéti.

EKSKURSIJA

skirta B. Louno gimimo 100-me¢iui

2021 m. birzelio
7 d. 17 val.
ORGANIZATORIUS
V3] Utenos turizmo
informacijos centras

Bernardo Louno

gidé Roma Janéauskiené

\/
Bitina iSankstiné registracija: tel. 8 674 77240, el.p. tic@utenainfo.lt
Pradzios vieta: Bazny¢ios g. 1, Utena (prie Turizmo informacijos centro)
Ekskursija bus organizuojama laikantis COVID-19 pandemijos suvaldymo reikalavimy!

2021 m.
birzelio 7 d.

Sia proga jrengtas Bernardo Louno
(Borucho Laco, 1921 m. birzelio 7 d. —
2021 m. vasario 16 d.) — Utenoje
gimusio garsaus kardiologo,
defibriliatoriaus iSradéjo, Nobelio
taikos premijos laureato, Utenos krasto
garbés piliecio — Seimos namo vietg
Zymintis stendas, i$leistas
lankstinukas, pristatytas naujas
turizmo marsrutas ir suorganizuota
pazintiné ekskursija ,,Bernardo Louno
Seimos takais Utenos mieste*.

2.2. Europos paveldo dienos Utenoje | 2021 m. Bendradarbiaujant su Utenos rajono
wItraukiantis paveldas®. rugséjo savivaldybés Kulttiros skyriumi,
i 17-26 d. suorganizuotas renginys, skirtas
EUROPOS PAVELDO DIENOS UTENOJE = 2021 m. rugséjo 17-26 d. Europos paveldo dienoms paminéti.
. - .. au

E Renginio metu buvo 2 ekskursijos:

16:00 vol. Edukacija .Pasto kelias* = . v

ey D% e = ,,Partizano Juozo LukSos — Daumanto
- Zmonos Nijolés Brazénaités $eimos
Blcstioitn. = istorija Utenoje ir svetur* ir ,,Bernardo

12:00 val. Ekskursifa Utenos mieste - . . . -
’””‘”‘”Jﬁ,‘.‘zzpum,.m,‘"’”‘“ = Louno $eimos takais Utenoje* bei
IS e edukaciné programa ,,Pasto kelias“.
RUGSEJO 25 D. ::

oo o s ke el =

ORGANIZATORIAL :"M_E’ @%"ﬂ' ::
2.3. Turizmo sezono uZdarymo | 2021 m. Renginio metu pristatytas naujas
renginys, skirtas Pasaulinei turizmo | rugséjo 24 d. | turizmo marsrutas ir suorganizuota

dienai paminéti.

ekskursija ,Zalias marsrutas po
Tauragny apylinkes®. Tauragny
miestelyje keliautojus svetingai sutiko
Tauragny bendruomené, o savo
ziniomis apie §j iSskirtinés gamtos,
istorijos ir asmenybiy krasta dalinosi
Tauragny krasto muziejaus kultiiriniy
veikly koordinatoré Daiva Kviklyté,
architekté, humanitariniy moksly
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ORGANIZATORIUS Sroeey
Utena turizmo informacijos centras. SN

daktaré Aisté Andriusyté, Vytauto
Didziojo universiteto Zemés tikio
akademijos ekosistemos monitoringo
stoties (Riigsteliskio k.) biologai Lina
ir Ainis Pivorai.

Ekskursijos metu keliautojai aplanké
Tauragny simbolio — Tauro skulptiirg,
dr. E. Simkiinaités atminimui skirta
skulptiirg ir Gesés vySniy soda,
buvusios Tauragny baznycios
$ventoriy, poilsiaviete ,,Tauragno
slénis®, Krasto apsaugos ministro,
brigados generolo K. Musteikio
gimtinés vietg, Seimaties Své&. Dievo
Motinos Uztaréjos sentikiy cerkve,
sukiléliy, Zuvusiy misyje su caro
kariuvomene Mincios miske, kapines,
Mincios vandens maliing, Aukstaitijos
ekologing monitoringo stotj,
Vaisnoriskes, Strazdy ir Suminy
etnografinius kaimus.

Dalyvavimas
Lietuvos miesto
Sventése

3.1. Pasirengimas ir dalyvavimas
kasmetingje Klaipédos miesto S§ventéje
,,Juros Sventé*.
https://www.utenainfo.lt/naujienos/dalyv
avome-juros-sventeje-klaipedoje

2021 m.
liepos
23-25d.

2021 m. liepos 23-25 dienomis Utenos
turizmo informacijos centras dalyvavo
Juros $ventéje Klaipédoje.



https://www.utenainfo.lt/naujienos/dalyvavome-juros-sventeje-klaipedoje
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3.2. Pasirengimas ir dalyvavimas Utenos | 2021 m. 2021 m. rugpjicio 27 d. dalyvauta
miesto §ventéje. rugpjicio renginyje 2021.08.27-28
27-28 d.
3.3.  Pasirengimas ir dalyvavimas | 2021, 2021 m. rugséjo 3-5 dienomis Utenos
festivalyje Vilniuje ,,Sostinés dienos* rugseéjo turizmo informacijos centras dalyvavo
https://www.utenainfo.lt/naujienos/dalyv | 3-5 d. ,»Sostinés dienose® Vilniuje.
avome-sostines-dienose
https://welovelithuania.com/prasidejo-
didziausias-vilniaus-miesto-festivalis-
sostines-dienos-2021
Informaciniai 4.1. Utenos turizmo informacijos centrui | Per 2021 m. | Pastatyti 3 informaciniai stendai.
stendai igyvendinant Utenos rajono savivaldybés

gamtosauginés veiklos projekta
,,Pasauliné aplinkos apsaugos diena su
Laimés Saltiniais Utenos rajone‘ prie
Rasés versmiy ,,Laumés akys* buvo
pastatytas informacinis stendas.
https://www.utenainfo.lt/naujienos/irengt
0s-nuorodos-ir-informacinis-stendas-
prie-rases-versmiu-laumes-akys
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4.2. Pastatytas informacinis stendas
Vyzuony miestelyje prie Vyzo $altinio.

WD saltinis

Cenivi seria laikais, Siose Garbino
@ aluoius, saulg, 2aitus, Perkina, melsdavosi prie afuoly, $atindly_ Karta se-
nas kv igsiruo8é | girig melsts. Kartu kelavo ir visa Seima, tk matas vaikal-
tis nespéjo kartu su suaugusiais. Ciupes apava, jis bandé apsiaut, bet iSsigandes
suriko: - Vyzal Vyzal Mat vyzoje lindejo mazas zaGiukas.

rivio vaikaili
o, storo 32uclo. Cia ant akmens aukodavo grdus ir kitas gamtos gérybes.
ikait id: ilto akmen

paskioy kaino papédéie

s augo ko namuose, globamas jauncio vaikatio. Ta Zakiky
praming Vyza. Kai 3eima eidavo melsts pie azuolo, nesdavosi r 2alcuka, Talp.
utaugo zaltys Vi, uzaug . s perémé Ka-
dangi e Tai Wy 3
dé pats naliraliausias bdas utbaigti apeigas. Vdliau buvo padaryla akmening “ )
2aitio gaa, prie kurlos susirinkusiefi messdavosi,lalkydarmi j stebuklinga. O

e monés s
JJe raas V2o Saltnelje rusiplausi - aimingas visus metus basi®

Unncslrzms infamacios centss
Babnpise g 7, Ukna

B667 21838, 0674 77240
ewwuienscfolt tofuensiiok

4.3. Pastatytas Bernardo Louno Seimos
namo vietg Zymintis stendas.

Irengtas Bernardo Louno (Borucho
Laco, 1921 m. birZelio 7 d. — 2021 m.
vasario 16 d.) — Utenoje gimusio
garsaus kardiologo, defibriliatoriaus
iSradéjo, Nobelio taikos premijos
laureato, Utenos kraSto garbés piliecio
— Seimos namo vieta Zymintis stendas
(Donelaicio g. 8, Utena)

Leidyba

5.1. Informaciniy leidiniy leidyba:
5.1.1. Turistinis katalogas ,,Ezery krasto
turistinis gidas®.

" Ezery krasto
turistinis
gidas

ﬂﬁf ;‘“‘%ﬁmgﬁﬂf

L/

Anyksciai « Ignalina « Molétai + Utena « Zarasai

Per 2021 m.

Parengti 4 Parengta 6 nauji
naujus informaciniai
informacinius turistiniai leidiniai.

turistinius
leidinius.




5.1.3. Marsrutas — zemélapis ,,Atraskime
Utenos sakraligsias erdves.

5.1.4. Utenos religinés bendruomenés ir
juy maldos namai: tarp praeities ir
dabarties®.

5.1.5. Marsrutas — zemélapis ,,Bernardo
Louno $eimos takais Utenoje*.




5.1.6. Atvirukas ,,Utena“

52. Video - reklaminiy filmuky
kiirimas ir leidyba.

5.2.1. ,Ezery kraSte gera kaip vasara“.
Filmukas sukurtas Utenos, Anyksciy,
Ignalinos, Moléty ir Zarasy turizmo
informacijos centry iniciatyva, siekiant
stiprinti Utenos regiono ,,1002 ezery
krastas jvaizdj ir mazinti sezoniSkumo
itaka regiono turizmo sektoriuje.
https://www.youtube.com/watch?v=iMro

903gEc8

.EZERY KRASTE GERA KAIP
VASARA!“ - VIDEO FILMUKAS

P

5.2.2. ,Laimés $altiniai Utenos rajone®.
Filmukas sukurtas Utenos turizmo
informacijos centro iniciatyva,
Pasaulinés aplinkos apsaugos dienos
minéjimo proga pristatant nauja turizmo
marSrutg  ,,Laimés Saltiniai Utenos
rajone”.

https://youtu.be/cO0ytGM3qjPU

.

.LAIMES SALTINIAI UTENOS
RAJONE” - VIDEO FILMUKAS

Per 2021 m.

Sukurti 2 video reklaminiai filmukai.
Per 2021 metus filmuka ,,EZery kraste
gera kaip vasarg*“ perzitiré¢jo 40866
zitirovai, o filmuka ,,Laimés Saltiniai
Utenos rajone” - 4077.
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Marsruty
sudarymas

6.1. ,,Aplink Tauragno ezerg* (pésCiomis
ir dviraciais)
https://www.utenainfo.lt/marsrutai/dvirac
iais-aplink-tauragno-ezera

6.2. ,Zalias marsrutas po Tauragny
apylinkes* (automobiliu)
https://www.utenainfo.lt/marsrutai/autom
obiliu-zalias-marsrutas-po-tauragnu-

apylinkes

6.3. ,,Po Daugailiy krasta“ (dviraciais ir
automobiliu)
https://www.utenainfo.lt/marsrutai/turisti
nis-marsrutas-po-daugailiu-krasta

6.4. ,Bernardo Louno Seimos takais
Utenos mieste® (pés¢iomis)
https://www.utenainfo.lt/marsrutai/berna
rdo-louno-seimos-takais-utenoje

6.5. ,,Seny pastaty istorijos* (pésciomis)
https://www.utenainfo.lt/marsrutai/senuj
u-pastatu-istorijos

6.6. ,Per Utenos miesta Sirdies keliu®
(pésCiomis ir dviradiais)
https://www.utenainfo.lt/marsrutai/per-
utenos-miesta-sirdies-keliu

6.7. ,Laimés $altiniai Utenos rajone‘
(automobiliu)
https://www.utenainfo.lt/marsrutai/laime
s-saltiniu-marsrutas

Per 2021 m.

Parengti 6
marsSrutus

Parengta 7 nauji
turistiniai marsSrutai

Ekskursiju po
Utenos miesta
organizavimas

7.1. Nemokamy
ciklas po Utenos
architektira, zydy

teminiy
miesta,
istorija,

ekskursijy
pristatant
Sankt

Peterburgo — VarSuvos trakto istorija,
literatiirinj aspekts.

Ekskursijy temos:

1. ,,Kam Utenoje statomi paminklai?*,

2. ,Magrictos arbatiné ir jos sveCiai:
neatskleisti pareities akordai‘;

3. ,, Trijy atverty $irdziy mjslés®;

4. ,Tarpukario menininkai Jofés: brolis
Isakas ir sesuo Rachelé, jy gyvenimas ir
kiiryba“;

5. ,.Viesnagé Dievo Apvaizdos sesery
vienuolyne — bendruomenéje su polékiu
dalintis, klausti ir klausytis®;

6. ,Bernardo Louno Seimos
Utenoje*;

takais

Per 2021 m.

Suorganizuoti
15 nemokamy
ekskursijy po

Utenos miestg

Suorganizuota 17
nemokamy
ekskursijy po
Utenos miesta,
kuriose sudalyvavo
226 zmonés.
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7. ,,Utenos sinagogos ir religinés zydy
tradicijos. Praskleidus praeities Syda®;

8. ,,Nuo medinés iki murinés Utenos*;

9. ,,Utenos laimés kelias®;

10. ,,Utenos Senoji pasto stotis. Sankt-
Peterburgas - VarSuva trakto vidurys!*;
11. ,Kuo i$skirtinés Kristaus Zengimo j
dangy ir Dievo Apvaizdos baznycios?
Iminkime septynias mjsles*.

Projektiné
veikla

8.1. Utenos rajono savivaldybés
kultirinés veiklos plétros, nusikaltimy ir
administraciniy nusizengimy prevencinés
veiklos, kokybiskos Svietimo sistemos
kiirimo, jaunimo uzimtumo, ekonomikos
skatinimo ir turizmo plétros, kaimo
rémimo  projektas ,,Utenos rajono
turizmo iStekliy ir teikiamy paslauguy
vieSinimo bei naujy turizmo produkty
kiurimo programa 2021 m.“. Tikslas -
skatinti turisty ir virtualiy lankytojy
srautag Utenos rajone, kuriant naujus
turizmo produktus ir didinant turizmo
iStekliy ir teikiamy paslaugy zinomuma.
Projekto verté — 50000 Eur.

8.2. Projektas ,,Pasauliné aplinkos
apsaugos diena su Laimés Saltiniais
Utenos rajone*. Projekto metu sukurtas
Laimés Saltiniy marSrutg pristatantis
video filmukas ,,Laimés Saltiniai Utenos
rajone”. Tikslas - paminéti Pasauling
aplinkos  apsaugos dieng. Bendra
projekto vert¢ -819,00 Eur, i§ juy
savivaldybés biudzeto 1éSos — 700,00
Eur.

8.3. Europos Sajungos struktiiriniy fondy
1é8y bendrai finansuojamas projektas Nr.
08.6.1-ESFA-T-927-03-0004  ,,Pazink
Lietuvos regionus i§ aréiau“. Tikslas -
gerinti Utenos miesto jaunimo laisvalaikj
per sociokultiirines veiklas, suteikiant
galimybe pazinti Lietuvos regionus.
Projekto bendra verté — 38445,00 Eur, i§
ju ES IéSos — 32678,00 Eur, valstybés
biudzeto 1éSos — 5767,00 Eur.

2 A Kuriame
’ Lietuvos ateitj

Per 2021 m.

Pilnai jgyvendintas

Pilnai jgyvendintas

2021 m. pradétas jgyvendinti.
Planuojama projekto jgyvendinimo
pabaiga — 2022 m. pabaiga.
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9. Mobili 9.1. Utenos laimés kelias - tai papildytos | Per 2021 m. | Marsrutas ,,Utenos laimés kelias*
aplikacija realybés audio gidas, suteikiantis 2021 m. buvo labai populiarus: vien
galimybe susipazinti su Utenos laimés V§] Utenos turizmo informacijos
formule! Lankant Utenos  miesto centro interneto svetainéje informacija
objektus - Laimés kelio stoteles, jose apie marSrutg buvo perzZitréta 1526
pasitinka ir apiec savo miesta pasakoja kartus, mars$ruto aplikacija j
papildytos realybés personazas - Utenos mobiliuosius jrenginius atsisiunté 534
burmistras. asmenys. Socialiniuose tinkluose
perzitréta - 4754 kartus.
10. | Agentiiros 10.1. Anykséiy baseino ,Bangenis“ | Nuolat Uzdirbta
veiklos uteniskio biliety bei dovany kupony 18755,83 Eur
paslaugos pardavimas;
10.2. Kelty, autobusy, lektuvy, traukiniy
biliety pardavimas;
10.3. Viesbuciy uzsakymas;
10.4. Kelioniy autobusu ir léktuvu
pardavimas;
10.5 Biliety j renginius pardavimas per
BILIETAILT ir TIKETA kasas.
11. | Apdovanojimai | 11.1. V§] Utenos turizmo informacijos | Per 2021 m.

centras jvertintas Lietuvos turizmo
informacijos centry asociacijos padéka
,»UZ inovatyvaus Utenos laimés kelio
populiarinima, pozityvia sklaidg ir
aktyvy ekskursijy organizavima po
Lietuva“

LTICA

PADEK A

L =
TR
R HE—
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11.2. 2021 m. gruodzio ménesj UTIC
dalyvavo Utenos rajono savivaldybés
inicijuotoje  akcijoje ,,Kalédy Sviesa“
graZiausiai papuostos istaigos
kategorijoje! Istaigos nuotrauka sulauké
473 ,patiktuky‘ ir uzémeé 1-g vieta.

12.

Kitos

priemonés paslaugy teikéjais (nuolatinis kontaktas teikéjy

12.1. Bendradarbiavimas su turizmo | Nuolat 10 paslaugy 12 paslaugy teikéjy

su rajono turizmo paslaugy teikéjais
palaikymas,  susipazjstant su jy
paslaugomis).

Papildoma informacija

1.

UTIC yra kelioniy organizatorius atvykstamajam ir vietiniam turizmui. Kelioniy
organizatoriaus pazymeéjimas Nr.14608 iSduotas 2016 m. vasario 26 d. LR Valstybinio
turizmo departamento prie iikio ministerijos. Kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo
laidavimo draudimo polisas Nr. KOFG 001733, galioja iki 2023 m. vasario 1 d.

UTIC direktoré, vadovaujantis Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus
2019 m. sausio 28 d. jsakymu Nr.1-44 , D¢l apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo eksperty
sgraso patvirtinimo* yra Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo eksperté.

Dirbant Siame darbe reikalingas profesinis tobul¢jimas, tod¢él nuolat jstaigos darbuotojai
dalyvauja jvairiuose mokymuose, seminaruose, renginiuose, kurie suteikia daug Ziniy ir
patirties. Zinias i§ mokymy, Seminary ir renginiy pritaiko planuojant turizmo rinkodara,
turizmo jvaizdZio formavimg bei dirbant kasdieninj darbg.

2021 m. pradZioje ir pabaigoje UTIC savininkas yra Utenos rajono savivaldybés taryba, kurio
jnasas yra 4397,82 Eur ir nesikeité per finansinius metus.

11. 2021 M. UTENOS TURIZMO INFORMACIJOS CENTRO RENKAMOS LANKYTOJU

STATISTIKOS ATASKAITA

V3] Utenos turizmo informacijos centro (toliau — Utenos TIC) viena i§ veikly yra rinkti lankytojy
statistika, ja apibendrinti ir iSanalizuoti.

TIKSLAS: ISanalizuoti 2021 m. Utenos TIC lankytojy bei istaigos vykdomos veiklos (internetinés
svetainés, socialiniy tinkly, organizuojamy ekskursijy ir kt.) bei Utenos rajono lankytiny objekty
statistinius duomenis.

UZDAVINIAL:

ISanalizuoti, kaip 2021 m. keitési Utenos TIC bendras lankytojy skaicius lyginant su 2020
m. duomenimis;

ISanalizuoti, kaip 2021 m. Utenos TIC lankytojai lietuviai procentaliai pasiskirsté pagal
apskritis, o uzsienieciai lankytojai pagal Salis;

ISanalizuoti, kaip 2021 m. keitési prisijungimo seansy skai¢ius prie Utenos TIC internetinés
svetainés www.utenainfo.lt lyginant su 2020 m. duomenimis, bei kokie buvo prisijungimo
prie svetainés tikslai;
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e Pateikti informacija apie dalyviy skai¢iy Utenos TIC organizuojamose nemokamose
ekskursijose po Utenos miestg;

e [Sanalizuoti, kokio susidoméjimo socialiniuose tinkluose sulauké Utenos TIC iniciatyva
sukurti video filmukai ir mobilioji aplikacija;

e ISanalizuoti, kokios lankytinos vietos 2021 m. sulauké daugiausia lankytojy.

UTENOS TIC LANKYTOJAI

2021 m. Utenos TIC apsilanké 4646 lankytojai (zr. 1 pav.). Lyginant su 2020 m. (birzelio—gruodzio
mén.) lankytojy sumazéjo 3%. Lankytojy skaiCiaus sumaz¢jima galéjo lemti tai, kad 2021 m.
Utenos TIC sausio—geguzés ménesiais dél COVID-19 pandemijos lankytojus aptarnavo nuotoliniu
budu ir naujose patalpose (adresu - BaznycCios g. 1, Utena) lankytojus pradéjome priimti birzelio
ménes], tad natiiralu, kad 2021 m. birzelio ménesj lankytojy sulaukéme maziau nei 2020 m. birzelio
ménesj (2020 m. — 558 lankytojai birzelio ménesj, 2021 m. - 423 lankytojai birzelio ménesj, t.y.
sumazéjimas 2021 m. — 24%).

5000

4800
4600 —— 4168

4646
4400 I L

4200 —— ] —
4000

2020 m. 2021 m.

1 pav. Utenos TIC lankytojai 2020-2021 m birzelio-gruodzio mén.

.. Gruodis s
Lapkr|t|s 4% Birzelis
Spalis 4% 9%
5%
Rugséjis
14%
Liepa
38%
Rugpjitis
26%

2 pav. 2021 m. Utenos TIC lankytojy pasiskirstymas ménesiais
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Vasaros sezonu (birZelio, liepos, rugpjicio ménesiai) Utenos TIC apsilanké 2309 lankytojai ir tai
sudar¢ 73% bendro lankytojy skai¢iaus 2021 m. Rudens sezonu (rugséjo, spalio, lapkri¢io ménesiai)
sulaukéme 1083 lankytojy. Tai du kartus maziau nei vasaros sezonu (zr. 2 pav.).

3 pav. 2021 m. lietuviy ir uzsienieciy lankytojy pasiskirstymas procentais

2021 m. lietuviai lankytojai sudaré 98% (4552 lankytojai) bendro lankytojy skaiciaus. UzZsienieciai
lankytojai sudaré 2% (94 lankytojai) bendro lankytojy skai¢iaus (zr. 3 pav.).

204 1% 1% 1% 0%

10%

13%

20%

46%

Utenos (2112)
“ Vilniaus (896)
© Kauno (618)
© Panevézio (454)
= Klaipedos (272)
= Siauliy (73)
® TelSiy (42)
¥ Marijampolés (44)
= Alytaus (37)
& Tauragés (4)

4 pav. 2021 m. lietuviy lankytojy pasiskirstymas pagal apskritis
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Daugiausiai lankytojy lietuviy Utenos TIC apsilanké i§ Utenos apskrities (Utena — 1592 lankytojal,
Zarasai — 137 lankytojai, Molétai — 120 lankytojy, Visaginas — 102 lankytojai, Ignalina — 83
lankytojai, Anyks¢iai — 78 lankytojai). 2,4 kartus maziau nei i§ Utenos apskrities sulaukéme
lankytojy i§ Vilniaus apskrities (Vilnius — 837 lankytojai, Ukmergé — 45 lankytojai, Trakai — 14
lankytojy). Kauno apskrities lankytojai sudaré¢ 13% (Kaunas — 560 lankytojy, Kédainiai — 58
lankytojai), o Panevézio apskrities (Panevézys — 375, Birzai - 27, Kupiskis — 26, Rokiskis — 26)
13% bendro lietuviy lankytojy skaiciaus. Kity apskric¢iy lankytojai sudaré maziau nei 10% bendro
lietuviy lankytojy skaiCiaus, tacCiau galima iSskirti Klaipédos rajong i§ kurio sulaukéme 181
lankytojo (zr. 4 pav.).
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5 pav. 2021 m. uzsienieciy lankytojy pasiskirstymas pagal Salis

2021 m. Utenos TIC apsilanké uzsienieciai i§ 16 Saliy. Nei vienos Salies lankytojai nevirsijo
daugiau 20 lankytojy. Daugiausia lankytojy uzsienieciy 2021 m. sulaukéme i§ Latvijos (Zr. 5 pav.).

PRISIJUNGIMO SEANSAI PRIE UTENOS TIC SVETAINES WWW.UTENAINFO.LT

Naudojant ,,Google Analitics* sistema yra stebimi prisijungimy prie Utenos TIC svetainés
www.utenainfo.lt skai¢iaus rodikliai. Prisijungimy seansy skaicius prie svetainés 2021 m. — 84835.
Lyginant su 2020 m. prisijungimy prie svetainés duomenimis, 2021 m. prisijungimy skaicius
padidéjo 5% (Zr. 6 pav.).

Viduting prisijungimo prie Utenos TIC svetainés seanso trukmé 2021 m. buvo 1,24 min. (2020 m. —
1,34 min.). Sutrumpéjusia prisijungimo seanso trukme gali lemti tai, kad spartéja interneto rysys,
asmenys naudojasi greiiau veikianCiomis priemonémis (kompiuteriais, planSetémis, mobiliais
telefonais) ar Utenos TIC svetain¢je informacija yra sudéliota aiSkiai ir maziau laiko uZtrunka ja
surasti.
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82000 —
90000 T goges -
78000 |—— — —
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6 pav. Prisijungimy prie Utenos TIC internetinés svetainés skaicius 2020-2021 m.

Kino namai . 1046

Ragany muziejus 1251
Jubiliejiné Utenos miesto §vente [ 1257
Apgyvendinimas 1332
Maitinimas 1428
Utenos laimeés kelias 1526
Kontaktai [ 1606
Lankytiny viety sgrasSas 1883
Pramogos / kg veikti 3325
Sventés, minéjimai 2773
Dauniskio parkas ir fontanas 5169
Titulinis puslapis 16068
Renginiai 18059
Ekskursijos 23868

7 pav. 2021 m. prisijungimy prie svetainés www.utenainfo.lt skaicius

Utenos TIC internetinéje svetainéje yra pateikiama jvairi naudinga informacija uteniSkiams bei
Utenos miesto ir rajono lankytojams. Informacija su apraSymais ir nuotraukomis yra patalpinta ]
Siuos pagrindinius skyrius: ,,Lankytinos vietos“, ,Ka veikti?* (informacija apie pramogas,
edukacines programas, renginius, turistiniai marsrutai, rajono Zemeélapis, paslaugos), ,,Nakvyné®,
»Maitinimas®, , ,Ekskursijos®, ,Utenos TIC*“ (kontaktai, veikla, naujienos). Naturalu, kad
jungdamiesi prie svetainés, asmenys ieSko skirtingos, kiekvienam aktualios informacijos. Pav. Nr.7
pateikiama informacija apie labiausiai lankomus vidinius svetainés www.utenainfo.lt puslapius, t.y.
puslapius, kuriy prisijungimo seansai per 2021 m. virSija 1000 karty (zr. 7 pav.).
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NEMOKAMU EKSKURSIJU DALY VIU STATISTIKA
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8 pav. Ekskursijy skaicius 2020-2021 m. 9 pav. Ekskursijy skai¢ius 2020-2021 m.

Utenos TIC organizuoja nemokamas ekskursijas pésciomis po Utenos miesta pagal numatyta
grafikg (birzelio, liepos, rugpjucio, rugséjo SeStadieniais) jvairiomis temomis: ,,Kam Utenoje
statomi paminklai?*, ,,Utenos laimés kelias®, ,,Nuo medinés iki murinés Utenos®, ,,Kuo iSskirtinés
Kristaus Zengimo j dangy ir Dievo Apvaizdos baznyg&ios? Iminkime septynias mjsles, ,,Utenos
Senoji pasto stotis. Sankt-Peterburgas—VarSuva trakto vidurys!“, ,,Bernardo Louno $eimos takais
Utenoje®, ,,Utenos sinagogos ir religines zZydy tradicijos®. Praskleidus praeities Syda* ir kt. Taip pat
organizuojamos nemokamos ekskursijos autobusu tam tikromis progomis, pvz. Pasaulinei turizmo
dienai, Pasaulinei aplinkos apsaugos dienai, Europos kultiiros paveldo dienoms ir pan. paminéti.
2021 m. suorganizuota 17 nemokamy ekskursijy, kuriose dalyvavo 226 asmenys, t.y. vidutiniSkai
13 asmeny vienoje ekskursijoje. 2020 m. vienoje ekskursijoje vidutiniskai dalyvavo 11 asmeny (zr.
8 pav. ir 9 pav.).

SOCIALINIU TINKLU STATISTINIAI DUOMENYS

2021 m. Utenos TIC Facebook ,,Utenos turizmo centras® paskyros sekéjy skaicius buvo 3666.
Sioje paskyroje talpinama informacija apie esamas ir veikla pradedan¢ias lankytinas vietas,
pramogas, maitinimo jstaigy pasiilymus, Utenos TIC organizuojamas ekskursijas, parengtus
marSrutus, jvairi video medziaga, bendrinama kity Facebook paskyry pateikta informacija.
Ypatingo démesio Utenos TIC Facebook paskyroje sulauké 2021 m. bendradarbiaujant su
kaimyniniy rajony turizmo informacijos centrais (Moléty, Zarasy, Ignalinos, Anyks¢iy) ziemos
sezonu sukurtas ir pavieSintas reklaminis video filmukas ,,EZery kraste gera kaip vasarg™ — jis
perziiirétas 40866 kartus.

Minint Pasauline aplinkos apsaugos dieng Utenos TIC Facebook paskyroje buvo pavieSintas
informacinis video filmukas ,,Utenos laimés Saltiniai*, kuriame pristatomi penki Utenos rajono
Saltiniai: Lydeky Saltinis, Rasés versmés ,,Laumés akys™, Vyzo Saltinis, Pagelzkelas versmela,
Krokulés saltinis. Filmukas 2021 m. buvo perzitrétas 4754 kartus.

,»uUtenos laimeés kelias® — marSrutas pésciomis ar bemotorémis transporto priemonémis po Utenos
miestg, kuriuo keliaudami galite aplankyti 15 objekty — Laimés stoteliy. Kad marSrutu keliauti biity
idomiai 2021 m. buvo sukurta mobili aplikacija ,,Utenos laimés kelias®, kurig 1 mobiliuosius
jrenginius buvo atsisiysta 534 kartus. Informacijg apie §j marsrutg Utenos TIC Facebook paskyroje
perziiiréjo 4754 socialinio tinklo vartotojai (zZr. 10 pav.).
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Fimukas ,JEzery kraSte gera kaip vasarg™ 40866

Marsrutas ,,Utenos laimés kelias* 4754

Fimukas ,,Utenos laimés Saltiniai 4077

0 20000 40000 60000

10 pav. 2021 m. video filmuky ir marSruto perzitros Facebook socialiniame tinkle

LANKYTINU OBJEKTU UTENOS MIESTE IR RAJONE TURISTU STATISTIKA
I$ lankytiny objekty (muziejy, amaty centry ir pan.) 2021 m. daugiausia lankytojy sulauké
,» I riusiuky slénis* (Antalaméstés k., SaldutiSkio sen.). — 7742 lankytojai (zr. 11 pav.).

Tauragny krasto muziejus 342
,Zygeiviy slénis“ 444
Ragany muziejus 468
Tradiciniy amaty centras ,,Svirnas* 678
Laisveés kovy muziejus 941

A. ir M. Miskiniy etnografiné sodyba - 1115
Netradiciniy skulptiiry parkas ir Giedriaus

Maziiro keramikos studija 1815
Vytauto Valiusio keramikos muziejus 3205
Utenos kraStotyros muziejus 3934
Triusiuky slénis 7742

11 pav. 2021 m. lankytojy skaicius lankytinuose Utenos rajono objektuose

Daugiau nei 3000 lankytojy 2021 m. apsilanké Utenos kraStotyros muziejuje (Utenio a. 3, Utena) ir
Sio muziejaus padalinyje Lelitiny miestelyje — Vytauto ValiuSio keramikos muziejuje. Giedriaus
Maziiro netradiciniy skulptiiry parke ir keramikos studijoje apsilanke 1815 lankytojy, o A. ir M.
Miskiniy etnografinéje sodyboje — 1115 lankytojai. Likusiy objekty lankytojy skaicius nevirsijo
vieno tiikstancio (Zr. 11 pav.).
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ISVADOS:

Dél galiojusiy Covid-19 pandemijos suvarzymy ir pasikeitusio jstaigos adreso 2021 m.
Utenos TIC lankytojy skai¢ius lyginant su 2020 m. lankytojy skai¢iumi sumazéjo 3%.

Lietuviai lankytojai sudaré 98% bendro lankytojy skaic¢iaus 2021 m. (4552 lankytojai),
didziausig dalj $iy lankytojy sudaré Utenos apskrities lankytojai (1592 lankytojai).
UzsienieCiy daugiausia sulaukéme i§ kaimynés Latvijos (17 lankytojy). Bendras uzsienieCiy
skaiCius — 94.

Prisijungimy seansy skaicius prie jstaigos svetainés www.utenainfo.lt 2021 m. — 84835.
Lyginant su 2020 m. prisijungimy prie svetainés duomenimis, prisijungimy skaicius 2021
m. padid¢jo 5% . Populiariausi svetainés puslapiai buvo: ,,Ekskursijy sarasas®, ,,Renginiai®
bei titulinis Utenos TIC svetainés puslapis.

2021 m. Utenos TIC suorganizavo 17 nemokamy ekskursijy, kuriose dalyvavo 226
asmenys, t.y. vidutiniSkai 13 asmeny vienoje ekskursijoje (2020 m. vienoje ekskursijoje
vidutiniSkai dalyvavo 11 asmeny).

Ypatingo démesio Utenos TIC Facebook paskyroje sulauké 2021 m. bendradarbiaujant su
kaimyniniy rajony turizmo informacijos centrais (Moléty, Zarasy, Ignalinos, Anyks¢iy)
ziemos sezonu sukurtas ir pavieSintas reklaminis video filmukas ,,EZery kraSte gera kaip
vasarg“ — jis perziturétas 40866 kartus.

Populiariausi lankytini objektai Utenos kraste 2021 m. buvo TriuSiuky slénis (7742
lankytojai), Utenos kraStotyros muziejus (3934 lankytojai), Vytauto ValiuSio keramikos
muziejus (3205 lankytojai).

111. VIESOSIOS ISTAIGOS GAUTOS LESOS, JU SALTINIAI PER FINANSINIUS METUS

Per ataskaitinj laikotarpj jstaigos pajamos uZ suteiktas paslaugas, parduotas prekes sudare 21541,53
Eur, tikslinis finansavimas i§ jstaigos savininko (Utenos rajono savivaldybés administracija) —
50700,00 Eur, valstybés biudzeto — 12881,03 Eur, Europos Sajungos lésos — 6011,69 Eur,
Valstybinés mokesciy inspekcijos — 75,08 Eur. IS viso pajamos ataskaitiniais metais sudaré
91209,33 Eur.

Utenos rajono savivaldybés 2021-2023 mety strateginio veiklos plano Ekonomikos
skatinimo ir turizmo plétojimo veiksmy programos (02) priemonés, skirty 2021 m.
balandzio 6 d. 1éSy naudojimo sutartimi Nr.S1-51 , Utenos rajono turizmo istekliy ir
teikiamy paslaugy vieSinimo bei naujy turizmo produkty kiirimo programa 2021 m.* skirta
suma - 50000,00 Eur.

Utenos rajono savivaldybés Aplinkos apsaugos rémimo specialiosios programos 1€y
skyrimas ir naudojimas projektui ,,Pasauliné aplinkos apsaugos diena su Laimés Saltiniais
Utenos rajone jgyvendinti pagal Utenos rajono savivaldybés Aplinkos apsaugos rémimo
specialiosios programos Nr. 05 2019 - 2021 mety strateginio veiklos plano priemone Nr.
05.1.1.06 ,,Aplinkos apsaugos rémimo specialiosios programos vykdymas®. 2021 m.
geguzés 21 d. Utenos rajono savivaldybés biudzeto 1éSy naudojimo sutartis Nr. S1-95. Skirta
suma -700,00 Eur.

Europos Sajungos struktiiriniy fondy 1€Sy bendrai finansuojamo projekto Nr. 08.6.1-ESFA-
T-927-03-0004 ,,Pazink Lietuvos regionus i§ arciau“ 2021 m. rugpjucio 5 d. sutartis Nr.
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08.6.1-ESFA-T-927-03-0004. Skirta suma — 38444,58 Eur (ES léSos — 32678,00 Eur,
valstybés biudzeto 1éSos — 5767,00 Eur). 2021 metams skirta — 6011,69 Eur (Europos
Sajungos 1€sos) ir 701,03 Eur (valstybés biudzeto 1é50s).

e ISmokos darbo uzmokeséio subsidijavimui uz darbuotojy prastovas (2021 m. sausio —
geguzeés mén.) 1S valstybés biudzeto 1ésy — 12180,00 Eur.

e Pajamos uz suteiktas paslaugas 18755,83 Eur (ekskursijy organizavimas, renginiy, kelto,
lektuvy bilietai, komisas uz parduotas keliones) ir uz parduotas prekes - 2785,70 Eur

e Vadovaujantis Labdaros ir paramos jstatymu jstaiga per 2021 m. gavo 1,2% gyventojy
pajamy mokescio paramg — 75,08 Eur.

Finansavimo pajamos per 2020 -2021 metus:

Metai | savivaldybés | valstybés | Valstybiné | Europos | suteiktos | Pajamos | IS VISO
biudzetas biudZetas | mokesciy | Sajunga | paslaugos | uz (Eur):
(Eur) (Eur) inspekcija (Eur) parduotas
(Eur) prekes
(Eur)
2020 50000,00 27130,75 54,76 0 9411,76 3529,60 | 90126,87
2021 50700,00 12881,03 75,08 6011,69 | 18755,83 | 2785,70 | 91209,33

Istaigos pardavimy pajamos per 2020 - 2021 m.:

Nr. | Paslaugos pavadinimas Pajamos (Eur)
2020 m. 2021 m.
PAJAMOS, IS VISO: 12941,36 21541,53
1. | Parduotos prekés (suvenyrai) 3529,60 2785,70
2. | Suteiktos paslaugos (ekskursijos, reklama) 8177,78 17863,57
3. | Kelioniy pardavimas (komisas) 124,51 525,75
4. | Kelty, autobusy, lektuvy, traukiniy biliety pardavimas 830,96 333,88
5. | Renginiy biliety pardavimas (komisas) 278,51 32,63

V. VIESOSIOS ISTAIGOS SANAUDOS PER FINANSINIUS METUS

2021 mety UTIC islaidas sudaré 85369,58 Eur. Parduoty prekiy savikaina — 1542,84 Eur;
paslaugos miesto $ventéms, reklama laikraséiuose, interneto svetainése, kataloguose, turto
draudimas, laikra$¢iy prenumerata, tikio ir kanceliarinés prekes, ekskursijy organizavimo islaidos —
14348,10 Eur; komandiruo¢iy sgnaudos- 120,00 Eur; darbuotojy islaikymo sgnaudos (darbo
uzmokestis ir socialinio draudimo jmokos) — 60539,76 Eur; atsargy savikaina — 4401,46 Eur;
patalpy islaikymo (komunalinés paslaugos) — 1594,90 Eur; rysiy sgnaudos — 506,24 Eur; transporto
iSlaikymo sgnaudos- 1479,18 Eur; turto amortizacijos sgnaudos — 569,13 Eur; banko mokestis-
267,97 Eur.

Finansavimo sanaudos i§ savivaldybés biudZeto per 2021 m:

Nr. \ Finansavimo sumy panaudojimas IS viso (Eur)
SANAUDOS, IS VISO: |  50700,00

1. | Darbo uzmokestis 44850,00

2. | Socialinio draudimo imokos 690,00

3. | Kity prekiy ir paslaugy jsigijimo iSlaidos 5160,00
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Istaigos uzdirbty 1éSu sanaudos per 2021 m:

Nr. | UZdirbty 1é8y panaudojimas I$ viso (Eur)
SANAUDOS, IS VISO: | 15701,78
1. | Darbo uzmokestis ir Socialinio draudimo jmokos 1709,76
2. | Parduoty prekiy savikaina 1542,84
3. | Turto amortizacijos sgnaudos 460,80
4. | Rysiy paslaugy sanaudos 506,24
5. | Komunaliniy paslaugy sgnaudos 1594,90
6. | Komandiruoc¢iy sagnaudos 120,00
7. | Transporto sgnaudos 1479,18
8. | Atsargy savikaina 4401,46
9. | Kity paslaugy sanaudos, jskaitant banko mokestj 3886,60

Finansavimo sanaudos per 2021 m. (valstybés biudZetas ir Europos Sajungos 1é3os):

Nr. \ Finansavimo sumy panaudojimas IS viso (Eur)

SANAUDOS, IS VISO: | 18892,72
1. | Darbo uzmokescio subsidijavimas uz darbuotojy prastovas 12180,00
2. | Projekto ,,Pazink Lietuvos regionus i§ arCiau® jgyvendinimas 6712,72

Finansavimo sanaudos i§ VMI lésy per 2021 m:

Nr. | Finansavimo sumy panaudojimas IS viso (Eur)
SANAUDOS, IS VISO: 75,08
1. | Atvirukas ,,Utena“ 75,08

UTIC vadovais laikomi jstaigos direktoré

Per 2021 metus priskaiciuotos sumos susijusios su darbo Ataskaitiniai metai (Eur)
santykiais (bruto)

IS VISO: 26210,62

Direktoré 26210,62

2021 m. grynasis veiklos rezultatas — 5839,75 Eur.
Vidutinis sgrasinis darbuotojy skai¢ius 2021 m. — 4 darbuotojai (3,5 etato)
Direktorei dienpinigiy per 2021 m. iSmokéta- 60,00 Eur.

V. ISTAIGOS 2022 METU VEIKLOS PLANAS

Tikslas:

Skatinti turisty ir virtualiy lankytojy srauta Utenos rajone, kuriant naujus turizmo produktus ir
didinant turizmo iStekliy ir teikiamy paslaugy Zinomuma.

UZdaviniai:

1. Didinti Utenos rajono turizmo iStekliy ir teikiamy paslaugy Zinomumga Lietuvoje bei virtualioje
aplinkoje.

2. Kurti naujas turizmo salygas atitinkancius turizmo produktus.

Veiklos:

1. Pasirengti ir dalyvauti Lietuvos miesty Sventése: ,,Jiiros Sventé* Klaipédoje, ,,Sostinés dienos*
Vilniyje ir Utenos miesto Sventéje.
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2. Viesinti naujus turizmo produktus interneto svetainéje ir socialiniuose tinkluose.
3. Sukurti ne maziau 10 naujy turizmo produkty: turistiniai renginiai, nemokamos pazintinés
ekskursijos po Utenos miesta, nauji turistiniai marSrutai po Utenos rajong, informaciniai turistiniai
leidiniai, kelioniy Zaidimai ir pan.

Planuojamos veiklos ir ju apraSymas

Eil.
Nr.

Projekto veikla

Veiklos apraSymas

Fizinis veiklos jgyvendinimo

rodiklis ir jo skaitiné
reikSmeé

2

3

4

Kelioniy — nuotykiy
Zaidimai

1.1. Sukurti kelioniy Zaidima
»ISsimaudyk AukStaitijoje*.
Dalyvaus visi 6 Utenos apskrities
miestai. Orientuojamés ] miesty
vandens telkinius (eZerus, upes).
1.2. Sukurti kelioniy — nuotykiy
Zaidima  su »Roadgames*
aplikacija. =~ Tai  inovatyvus
orientacinis kelioniy - nuotykiy
zaidimas su j zaidimg jtrauktomis
lankytinomis vietomis, skirtas
zaisti  keliaujant  pésCiomis.
Zaidimas skatinty atvykti ir
suteikty galimybe pazinti Utenos
miestg per pramoginiy uzduociy
prizme, zaidZiant individualiai ar
su artimaisiais.

Sukurti 2 kelioniy — nuotykiy

zaidimus.

Renginiy organizavimas

2.1. Renginys ,Sirdies keliu“
skirtas gydytojo Bernardo Louno
pagerbimui. 2022 m. birzelio 4 d.
2.2. Bernardo Louno
gimtadienio piknikas miesto
sode. Renginys skirtas Nobelio
taikos premijos laureato, garsaus
kardiologo, defibriliatoriaus
iSradéjo, Utenos kraSto garbés
pilie¢io  uteniSkio = Bernardo
Louno 101-yjy gimimo metiniy
progai. 2022 m. birzelio 7 d.

2.3. Turizmo sezono uzZdarymo
renginys, skirtas  Pasaulinei
turizmo dienai paminéti. 2022 m.
rugséjo men.

Suorganizuoti 3 renginius.
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Dalyvavimas Lietuvos
miesto Sventése

3.1. Dalyvavimas Klaipédos
miesto Sventéje ,, Juiros Sventé«.
Utenos rajono turizmo istekliy
pristatymas kasmetinéje
Klaipédos miesto Sventéje ,,Juros
Svente®.

3.2. Dalyvavimas Utenos miesto
Sventéje ,,Utena-761%. Utenos
rajono turizmo iStekliy
pristatymas  Utenos  miesto
Sventgje ,,Utena-761.

3.3. Dalyvavimas Vilniaus
Sventéje ,,Sostinés dienos*.
Utenos rajono turizmo iStekliy
pristatymas  Sventéje  Vilniuje
,»Sostinés dienos.

Sudalyvauti 3 miesto Sventése.

Ekskursijy po Utenos
miesta organizavimas

4.1. Nemokamuy ekskursijy
organizavimas Utenos mieste.
Turistinio  sezono  laikotarpiu
suorganizuoti nemokamy
ekskursijy cikla Utenos krasto
zmoneéms ir sveciams:

,uUtenos sinagogos ir zydy
tradicijos. Praskleidus praeities
Syda“;

- ,,Zvilgsnis ] Bernardo Louno ir
jo Seimos gyvenimg Utenoje bei
veiklg JAV";

,uUtenos zydy Svietimas ir
kultira. Mokytojai, fotografai,
menininkai®;

- ,,Zydq verslas ir amatai Utenos
mieste*;

- ,Senyjy Utenos pastaty
istorijos® ir K.

Suorganizuoti 15 nemokamy
ekskursijy po Utenos miest3.

Marsruty sudarymas

5.1.  Turistinis  marSrutas
automobiliu po Leliiiny krasta;
5.2. Solo Zygiy marsrutas
5.3. Solo Zygiy marSrutas
5.4. Solo Zygiy marSrutas
Solo Zygiy marSrutai - tai
unikallis Zygiavimo marSrutai,
kuriuos  realiomis  sglygomis
sukurs profesionaliis geografai.
Marsrutai  bus  sudaryti 1§
»slaptesniy™“  takeliy, kuriuos
sujungsime ] vieng didelj
marsrutg. | marSrutus jtrauksime
ir lankomus objektus, kad
Zygeiviai susipazinty su vietove.
Jie bus skirtingo ilgio bei
sudétingumo, kad jais Zygiuoti

Parengti 4 naujus turistinius
marsrutus.
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galéty jvairaus amZiaus bei
fizinio pasirengimo Zygeiviai.
Sukurtas marsrutas bus
apradomas bei
nufotografuojamas,  pateikiama
techning informacija - Kkaip
nuvykti iki mariruto starto, kokie
i5snkiai laukia marsirute,
pateikiamos rekomendacijos,
kaip pasiruosti Zygiui konkreciu
marSrutu. Kiekvienas kuriamas
marsrutas bus sukeltas | virtualia
erdve - sukuriamas virtualus
7emeélapis, kurj Zygeiviai gales
parsisiysti ] savo mobily telefona.
Zemélapiai bus interaktyvils -
juose iterpiami Zymekliai,
zymintys lankomus objektus,
posikius, informacinés stoteles,
kuriose pateikiama informacija
apie lankoma objekts, jkeliamos
nuotraukos, vaizdo ir audio jrasai
bei tekstiné medZiaga.

6. Informaciniy leidiniy 6.1. EZery krasto turistinis | Parengti ir isleisti 3 naujus
leidyba Zemélapis. informacinius turistinius
6.2. Mariruto ,Seny pastaty | leidinius.
istorijos* informacinis leidinys.
6.3. Mariruto ,Per Utenos
miests Sirdies keliu*
informacinis leidinys.

7. | Informacijos rinkimas, 7.1.  Turistinés informacijos | Turint nauja produkta, renginj,
sisteminimas, statistikos rinkimas, sisteminimas, | marsrutg, naujiena ir pan.
vedimas ir sklaida statistikos vedimas ir skelbimas | skleisti Zinig visais jmanomais

socialinése medijose ir Kitais | sklaidos kanalais.
vieSinimo kanalais.
o |
Direktoré / Rasa Jasinevitiené
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